
 

VERTRAGSGARANTIE 
 

DIE VERTRAGSGARANTIE 

Die vorliegende Garantie gilt als Vertragsgarantie. 

 
Durch die vorliegende Vertragsgarantie wird auf keine Weise das ausdrücklich zugunsten des Verbrauchers geltende 

anwendbare Recht, welches die Verkäufe von beweglichen Konsumgütern regelt, verletzt. Daher kann der Verbraucher 

diese Rechte stets gegenüber dem Verkäufer unter den vom genannten Recht vorgesehenen Bedingungen geltend 

machen. 

 

Unbeschadet des Vorgenannten, beschreibt die vorliegende Vertragsgarantie die Exklusivrechte, die dem Verbraucher 

für die von dieser Garantie abgedeckten Produkte zur Verfügung stehen. 

 

INHALT DER GARANTIE 

Zu den nachfolgend dargelegten Bedingungen garantiert die Cellular Italia S.p.A. mit Einzelgesellschafter, mit Rechtssitz 

in Italien in Reggio Emilia, Via G. Lambrakis 1/A, USt-IdNr.: 08026760960 (nachfolgend „Cellularline“ genannt), dem 

Verbraucher / Endbenutzer (nachfolgend „Endbenutzer“ genannt) die Übereinstimmung der unten angegebenen 

Produkte (nachfolgend einzeln als „Produkt“ und insgesamt als „Produkte“ bezeichnet) mit den angegebenen 

Eigenschaften und ihre Freiheit von Mängeln und Defekten auch nach Ablauf der rechtlichen Garantiezeit (z. B. der 

maximal vom Recht für den Verbraucher vorgesehenen Garantiezeit; in der Europäischen Union beträgt diese 

beispielsweise 24 Monate), sofern diese Produkte nach dem 1. Oktober 2017 gekauft wurden: 

 
 

SCHUTZHÜLLEN: 

 
TETRA FORCE SHOCK-TWIST 

TETRA FORCE SHOCK-TECH 

CLEAR DUO 

TETRA FORCE BOOK-ADVANCE 

TETRA FORCE SHOCK ADVANCE 

AIR FRAME 

PURE 

 
 

Diese Produkte haben unter normalen Gebrauchsbedingungen eine unbegrenzte Garantie vor Konformitätsmängeln, 

die nach dem Ablauf der vom anwendbaren Recht vorgesehenen gesetzlichen Garantiezeit, welche sich aus dem 

steuerlich gültigen Kaufbeleg ergibt (z. B. Kaufquittung oder Rechnung), gültig ist. 

 

Im Sinne der vorliegenden Garantie wird unter einem „Mangel“ ein Konformitätsfehler verstanden, der trotz Beachtung 

der Installations- und Wartungshinweise oder während des normalen Gebrauchs des Produkts entsteht. 

 

Sofern nach der vom gültigen Recht vorgesehenen gesetzlichen Garantiezeit vom Endbenutzer ein Mangel festgestellt 

werden sollte, verpflichtet sich Cellularline unter den vorliegenden Garantiebedingungen dazu, das fehlerhafte Produkt 

ohne Kosten für den Endbenutzer, mit Ausnahme der Transportkosten, mit einem identischen Produkt oder, bei 

GEGENSTAND DER VORLIEGENDEN VERTRAGSGARANTIE SIND EINZIG DIE OBENGENANNTEN PRODUKTE DER MARKE 

„CELLULARLINE“, DIE AB DEM 1. OKTOBER 2017 GEKAUFT WURDEN MIT AUSDRÜCKLICHEM AUSSCHLUSS ALLER 

ANDEREN PRODUKTE ALS DIE OBENGENANNTEN UND/ODER WELCHE VOR DEM OBEN ANGEGEBENEN DATUM 

ERWORBEN WURDEN. 



Nichtbestand im Lager oder Auslauf der Produktion, mit einem Produkt des gleichen Warenwerts auszutauschen. 



AKTIVIERUNGSBEDINGUNGEN 

Zur Aktivierung der vorliegenden Vertragsgarantie muss der Endkunde die folgende Dokumentation an das Ufficio 

Tecnico (zu Hd. Technikbüro) c/o Cellular Italia S.p.A., Via Lambrakis 1/A, 42122 Reggio Emilia (RE), Italien, per 

Einschreiben senden: 

 

I. steuerlich gültiges Dokument (Rechnung, Kaufquittung); 

II. Ausdruck des Fotos, das den Defekt des Produktes belegt; 

III. PDF Formular (herunterladbar unter der Adresse http://www.cellularline.com/_/guaranteed-for-life) mit den 

folgenden Informationen: 

a. persönliche Daten (Vor-, Nachname, Adresse, Telefonnummer) 

b. für welches Telefon das Produkt gekauft wurde: 
 

Cellularline behält sich das Recht vor, vom Endbenutzer die Zusendung des defekten Produktes für eine tiefgehende 

Untersuchung des genannten Defekts zu verlangen. 

 

BESCHRÄNKUNGEN UND AUSNAHMEN VON DER GARANTIE 

Die vorliegende Vertragsgarantie findet keine Anwendung: 

 
(i) wenn der Endbenutzer keinen Kaufbeleg vorlegen kann, die ihn als ursprünglichen Käufer des Produkts 

ausweist und die Angaben zum Kaufdatum und zum Ort des Einkaufs enthält. 

(ii) wenn das Produkt zu einem Datum vor dem 1. Oktober 2017 gekauft wurde. 

(iii) wenn der Schaden eine der folgenden Ursachen hat: 

(a) unsachgemäßer Gebrauch oder Anwendung, die von den im Benutzerhandbuch oder auf der Packung 

des Produkts angegebenen Anweisungen abweichen; 

(b) äußerliche Stöße, Unfälle, Nachlässigkeit, Fahrlässigkeit; 

(c) Veränderungen aufgrund von Feuchtigkeit oder Verschütten von Flüssigkeiten oder Aussetzung von 

Wärmequellen; 

(d) Verwendung des Produkts zusammen mit Zubehör, Produkten, Diensten, Software, Adaptern, 

Installationen oder Geräten, die nicht ausdrücklich von Cellularline für die Verwendung mit dem 

Produktmodell zugelassen sind oder verkauft werden; 

(e) jeglicher Faktor, der nicht auf das Produkt selbst zurückführbar ist (zum Beispiel, wenn eine Hülle 

aufgrund eines Falls beschädigt wird); 

(f) normaler Verschleiß des Produkts oder eines der Bestandteile, die mit der Zeit einem Verschleiß oder 

Abnutzung unterliegen (zum Beisp. Veränderung des Aussehens des Gummimaterials wie ein 

Vergilben, etc.); 

(iv) wenn das Produkt oder ein Teil davon von einer nicht von Cellularline autorisierten Person geöffnet, 

verändert oder repariert wurde oder Anzeichen dafür vorliegen, dass die Siegel oder Seriennummern 

manipuliert wurden; 

(v) wenn das Produkt sichtbare Schäden an der Oberfläche aufweist (zum Beispiel Risse, Dellen, Kratzer, usw.); 

(vi) wenn es sich um im Rahmen dieser Vertragsgarantie ausgetauschte Produkte handelt. 

 
Die vorliegende Vertragsgarantie wird von Cellularline ausschließlich dem Endbenutzer als physischer Person gewährt, 

die nicht zu Unternehmens- oder Handelszwecken, handwerklich oder beruflich auftritt, und findet keine Anwendung, 

wenn das Produkt vom Endbenutzer für den Weiterverkauf oder die Vermietung an Dritte erworben wurde. 

 

Die vorliegende Garantie wird von Cellularline ausschließlich an den Endbenutzer vergeben, der auch ursprünglicher 

Käufer des Produkts ist und ist nicht auf Dritte übertragbar. 

http://www.cellularline.com/_/guaranteed-for-life

